Allgemeine Vertragsbedingungen (AVB)
der Froneri Switzerland S.A., Blumenfeldstrasse 15, 9403
Goldach

§ 1 Geltungsbereich, Form

(1) Die vorliegenden Allgemeinen Vertragsbedingungen (AVB) gelten fir alle Geschéaftsbeziehungen mit unseren
Geschéftspartnern und Lieferanten (,Lieferant®).

(2) Die AVB gelten — sofern nicht schriftlich anders vereinbart - insbesondere fur Vertrdge tber den Verkauf
und/oder die Lieferung beweglicher Sachen (,Ware®), ohne Riicksicht darauf, ob der Lieferant die Ware selbst
herstellt oder bei Zulieferern einkauft. Sofern nichts anderes vereinbart, gelten die AVB in der zum Zeitpunkt der
Bestellung des Kaufers giltigen bzw. jedenfalls in der ihm zuletzt in Textform mitgeteilten Fassung als
Rahmenvereinbarung auch fir gleichartige kiinftige Vertrédge, ohne dass wir in jedem Einzelfall wieder auf sie
hinweisen mussten.

(3) Diese AVB gelten ausschlieBBlich. Abweichende, entgegenstehende oder ergdnzende Allgemeine
Geschaftsbedingungen des Lieferanten werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, als wir ihrer Geltung
ausdriicklich schriftlich zugestimmt haben. Dieses Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise auch
dann, wenn der Lieferant im Rahmen der Auftragsbestétigung auf seine AGB verweist und wir dem nicht
ausdricklich widersprechen.

(4) Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen des Lieferanten in Bezug auf den Vertrag (z.B.
Auftragsbestatigung, Fristsetzung, Mahnung, Rucktritt, etc.) sind schriftlich abzugeben. Schriftlichkeit in Sinne
dieser AVB schlief3t Schrift- und Textform (z.B. Brief, E-Malil, Telefax) ein. Gesetzliche Formvorschriften und weitere
Nachweise insbesondere bei Zweifeln Uber die Legitimation des Erklarenden bleiben unberiihrt.

(5) Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige
Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen AVB nicht unmittelbar abgeandert oder
ausdriicklich ausgeschlossen werden.

8§ 2 Vertragsschluss

(1) Unsere Bestellung gilt frihestens mit schriftlicher Abgabe oder Bestatigung als verbindlich. Auf offensichtliche
Irrtimer (z.B. Schreib- und Rechenfehler) und Unvollstandigkeiten der Bestellung einschlielich der
Bestellunterlagen hat uns der Lieferant zum Zwecke der Korrektur bzw. Vervollstdndigung vor Annahme
hinzuweisen; ansonsten gilt der Vertrag als nicht geschlossen.

(2) Der Lieferant ist gehalten, unsere Bestellung innerhalb einer Frist von zwei Werktagen, sofern in der Bestellung
nicht anders angegeben, ab dem Datum unserer Bestellung schriftlich zu bestéatigen oder insbesondere durch
Versendung der Ware vorbehaltlos auszufiihren und dies ebenfalls schriftlich zu bestatigen (Annahme). Nach dem
Ablauf dieser Frist sind wir — unbeschadet einer verspateten Bestétigung des Lieferanten - berechtigt, unsere
Bestellung zu widerrufen

(4) Der Lieferant verpflichtet sich, im Zeitpunkt der Annahme unseres Angebots oder, falls er selbst ein Angebot
erstellt hat, im Zeitpunkt unserer Annahme dieses Angebots sich mit den Liefermengen (insbesondere Rohstoffe
und Verpackungsmaterial) einzudecken, um unsere Bestellung vertragsgerecht ausfiihren zu kénnen (,Back-to-
Back-Beschaffung®).

§ 3 Lieferzeit und Lieferverzug

(1) Die von uns in der Bestellung angegebene Lieferzeit ist bindend und wesentliche Vertragspflicht. Der Lieferant
ist verpflichtet, uns unverziglich schriftlich in Kenntnis zu setzen, wenn er vereinbarte Lieferzeiten — aus welchen
Grunden auch immer — voraussichtlich nicht einhalten kann.

(2) Erbringt der Lieferant seine Leistung nicht oder nicht innerhalb der vereinbarten Lieferzeit oder kommt er in
Verzug, so bestimmen sich unsere Rechte — insbesondere auf Rucktritt und Schadensersatz — nach den
gesetzlichen Vorschriften. Die Regelungen in Abs. 3 bleiben unberihrt.

(3) Ist der Lieferant in Verzug, kénnen wir — neben weitergehenden gesetzlichen Anspriichen — pauschalierten
Ersatz unseres Verzugsschadens i. H. v. 1% des Nettopreises pro vollendete Kalenderwoche verlangen, insgesamt
jedoch nicht mehr als 5% des Nettopreises, der verspatet gelieferten Ware. Uns bleibt der Nachweis vorbehalten,
dass ein hoéherer Schaden entstanden ist. Dem Lieferanten bleibt der Nachweis vorbehalten, dass iberhaupt kein
oder nur ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

§ 4 Leistung, Lieferung, Gefahrubergang, Annahmeverzug
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(1) Der Lieferant ist ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung nicht berechtigt, die von ihm geschuldete
Leistung durch Dritte (z.B. Subunternehmer) erbringen zu lassen. Der Lieferant tragt das Beschaffungsrisiko fiir
seine Leistungen, wenn nicht im Einzelfall etwas anderes vereinbart ist (z.B. Beschrankung auf Vorrat).

(2) Die Lieferung erfolgt - wenn nicht im Einzelfall etwas anderes vereinbart ist - innerhalb der Schweiz DAP und
bei internationalen Lieferungen DDP (jeweils INCOTEMS® 2020 sowie jeweils an unser Geschaftsstandort
Blumenfeldstrasse 15, 9403 Goldach oder an den in der Bestellung angegebenen Ort). Der jeweilige
Bestimmungsort ist auch der Erfiillungsort fiir die Lieferung und eine etwaige Nacherfillung (Bringschuld).

(3) Der Lieferung ist ein Lieferschein unter Angabe von Datum (Ausstellung und Versand), Inhalt der Lieferung
(Artikelnummer und Anzahl) sowie unserer Bestellkennung (Datum und Nummer), Brutto- und Nettogewicht und —
sofern die Ware einer Riuckverfolgbarkeitspflicht unterliegt — die Bezeichnung der Charge (zulassige
Bezeichnungen: Charge, Batch, Lot, Partie) beizulegen. Fehlt der Lieferschein oder ist er unvollstandig, so haben
wir hieraus resultierende Verzégerungen der Bearbeitung und Bezahlung nicht zu vertreten. Getrennt vom
Lieferschein ist uns eine entsprechende Versandanzeige mit dem gleichen Inhalt zuzusenden.

(4) Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufilligen Verschlechterung der Sache geht mit Ubergabe am
Erfullungsort auf uns Uber. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, ist diese flr den Gefahriibergang maf3gebend.
Auch im Ubrigen gelten bei einer Abnahme die gesetzlichen Vorschriften des Werkvertragsrechts entsprechend.
Der Ubergabe bzw. Abnahme steht es gleich, wenn wir uns im Annahmeverzug befinden.

(5) Fur den Eintritt unseres Annahmeverzuges gelten die gesetzlichen Vorschriften. Der Lieferant muss uns seine
Leistung aber auch dann ausdricklich anbieten, wenn fir eine Handlung oder Mitwirkung unsererseits (z.B.
Beistellung von Material) eine bestimmte oder bestimmbare Kalenderzeit vereinbart ist. Geraten wir in
Annahmeverzug, so kann der Lieferant nach den gesetzlichen Vorschriften Ersatz seiner Mehraufwendungen
verlangen (Art. 376 OR). Betrifft der Vertrag eine vom Lieferanten herzustellende, unvertretbare Sache
(Einzelanfertigung), so stehen dem Lieferanten weitergehende Rechte nur zu, wenn wir uns zur Mitwirkung
verpflichtet und das Unterbleiben der Mitwirkung zu vertreten haben.

§ 5 Verpackung

(1) Von uns in unseren Auftrdgen zugrunde gelegte oder vom Lieferanten akzeptierte Verpackungsmuster,
Spezifikationen und Zeichnungen gelten als Mafstab zur Feststellung der Fehlerfreiheit im Sinne des
Obligationenrechts.

(2) Der Lieferant garantiert, dass die Verpackung den gesetzlichen Bestimmungen, Verordnungen und Richtlinien
am Ort unserer Abnahme entspricht. Die Verpackungsmengen und -neudrucke sind mit uns vorher abzustimmen
und schriftlich von uns zu bestatigen.

(3) Ergeben sich gesetzliche Anderungen in der Deklaration oder Gestaltung der Verpackung, hat der Lieferant uns
dies rechtzeitig anzuzeigen.

(4) Das Verpackungsmaterial muss auf jeden Fall euro- oder industriepalettengerecht sein und den vereinbarten
Verpackungsanforderungen und -spezifikationen entsprechen. Sollten diese Voraussetzungen bei Anlieferung
fehlen, kann die Ware abgewiesen bzw. die Annahme verweigert werden.

(5) Soweit mdglich, wird der Lieferant den Einsatz von Transportverpackungen minimieren; insbesondere wird er
nach Madoglichkeit Mehrwegverpackungen verwenden. Hierbei anfallende Kosten, insbesondere fir deren
Ruckfihrung, trégt der Lieferant.

(6) Der Lieferant ist zur kostenfreien Rucknahme der zur Verpackung benutzten Materialien verpflichtet. Verweigert
der Lieferant die Rucknahme, so sind wir berechtigt, die Kosten fir die Entsorgung dem Lieferanten in Rechnung
zu stellen.

§ 6 Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Der in der Bestellung angegebene Preis ist bindend. Alle Preise sind Netto-Preise und verstehen sich zuziglich
der jeweils gultigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

(2) Sofern im Einzelfall nicht etwas anderes vereinbart ist, schlie3t der Preis alle Leistungen und Nebenleistungen
des Lieferanten (z.B. Montage, Einbau) sowie alle Nebenkosten (z.B. ordnungsgemafle Verpackung,
Transportkosten einschlie3lich eventueller Transport- und Haftpflichtversicherung, Steuern, Zoll) ein. Sofern eine
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Erstattung von Reisekosten vereinbart ist, erfolgt diese nur nach vorheriger Genehmigung durch uns und nach den
jeweils in der Schweiz geltenden steuerrechtlichen Satzen, soweit nicht im Einzelfall anders vereinbart.

(3) Der vereinbarte Preis ist innerhalb von 30 Kalendertagen ab vollstandiger Lieferung und Leistung (einschlieB3lich
einer ggf. vereinbarten Abnahme) sowie Zugang einer ordnungsgemafen Rechnung zur Zahlung fallig. Wenn wir
Zahlung innerhalb von 10 (14) Kalendertagen leisten, gewahrt uns der Lieferant 3% (2%) Skonto auf den
Nettobetrag der Rechnung. Bei Bankiberweisung ist die Zahlung rechtzeitig erfolgt, wenn unser
Uberweisungsauftrag vor Ablauf der Zahlungsfrist bei unserer Bank eingeht; fiir Verzégerungen durch die am
Zahlungsvorgang beteiligten Banken sind wir nicht verantwortlich. Die Regelungen dieses Absatzes (3) gelten
vorbehaltlich abweichender Vereinbarungen im Einzelfall.

(4) Wir schulden keine Falligkeitszinsen. Fir den Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Vorschriften.

(5) Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsrechte sowie die Einrede des nicht erfiillten Vertrages stehen uns in
gesetzlichem Umfang einschlieRlich der Falle nach Absatz (3) zu. Wir sind insbesondere berechtigt, fallige
Zahlungen zuriickzuhalten, solange uns noch Anspriiche aus unvollstandigen oder mangelhaften Leistungen gegen
den Lieferanten zustehen.

(6) Der Lieferant hat ein Aufrechnungs- oder Zuriickbehaltungsrecht nur wegen rechtskraftig festgestellter oder
unbestrittener Gegenforderungen.

§ 7 Geheimhaltung und Eigentumsvorbehalt

(1) An Abbildungen, Planen, Zeichnungen, Berechnungen, Ausfuhrungsanweisungen, Produktbeschreibungen und
sonstigen Unterlagen sowie an Proben, Mustern, Rezepturen etc. (nachfolgend: Unterlagen) behalten wir uns
Eigentums- und Urheberrechte vor. Derartige Unterlagen sind ausschlie3lich fiir die vertragliche Leistung zu
verwenden und nach Erledigung des Vertrags an uns zuriickzugeben. Gegeniber Dritten sind die Unterlagen
geheim zu halten, und zwar auch nach Beendigung des Vertrags. Die Geheimhaltungsverpflichtung erlischt erst,
wenn und soweit das in den Uberlassenen Unterlagen enthaltene Wissen allgemein bekannt geworden ist.
Besondere Geheimhaltungsvereinbarungen und gesetzliche Regelungen zum Geheimnisschutz bleiben unberihrt.

(2) Vorstehende Bestimmung gilt entsprechend fur Stoffe und Materialien (z.B. Software, Fertig- und
Halbfertigprodukte) sowie fiir Werkzeuge, Vorlagen, Muster und sonstige Gegenstande, die wir dem Lieferanten
zur Herstellung beistellen. Derartige Gegenstande sind — solange sie nicht verarbeitet werden — auf Kosten des
Lieferanten gesondert zu verwahren und in angemessenem Umfang gegen Zerstérung und Verlust zu versichern.

(3) Eine Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung (Weiterverarbeitung) von beigestellten Gegenstanden durch
den Lieferanten wird fuir uns vorgenommen. Das gleiche gilt bei Weiterverarbeitung der gelieferten Ware durch uns,
so dass wir als Hersteller gelten und spatestens mit der Weiterverarbeitung nach Mal3gabe der gesetzlichen
Vorschriften Eigentum am Produkt erwerben.

(4) Die Ubereignung der Ware auf uns hat unbedingt und ohne Riicksicht auf die Zahlung des Preises zu erfolgen.
Nehmen wir jedoch im Einzelfall ein durch die Kaufpreiszahlung bedingtes Angebot des Lieferanten auf
Ubereignung an, erlischt der Eigentumsvorbehalt des Lieferanten spatestens mit Kaufpreiszahlung fiir die gelieferte
Ware. Wir bleiben im ordnungsgeméaflen Geschéftsgang auch vor Kaufpreiszahlung zur WeiterveraufR3erung der
Ware unter Vorausabtretung der hieraus entstehenden Forderung erméchtigt (hilfsweise Geltung des einfachen
und auf den Weiterverkauf verlangerten Eigentumsvorbehalts). Ausgeschlossen sind damit jedenfalls alle sonstigen
Formen des Eigentumsvorbehalts, insbesondere der erweiterte, der weitergeleitete und der auf die
Weiterverarbeitung verlangerte Eigentumsvorbehalt.

§ 8 Mangelhafte Lieferung

(1) Fur unsere Rechte bei Sach- und Rechtsméngeln der Ware (einschlief3lich Falsch- und Minderlieferung sowie
unsachgemafer Montage/Installation oder mangelhafter Anleitungen) und bei sonstigen Pflichtverletzungen durch
den Lieferanten gelten die gesetzlichen Vorschriften und, ausschlie3lich zu unseren Gunsten, die nachfolgenden
Ergadnzungen und Klarstellungen.

(2) Nach den gesetzlichen Vorschriften haftet der Lieferant insbesondere dafir, dass die Ware bei Gefahriibergang
auf uns die vereinbarte Beschaffenheit hat. Als Vereinbarung Uber die Beschaffenheit gelten neben etwaigen,
zwischen den Parteien gesondert vereinbarten Spezifikationen jedenfalls diejenigen Produktbeschreibungen, die —
insbesondere durch Bezeichnung oder Bezugnahme in unserer Bestellung — Gegenstand des jeweiligen Vertrages
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sind oder in gleicher Weise wie diese AVB in den Vertrag einbezogen wurden. Es macht dabei keinen Unterschied,
ob die Produktbeschreibung von uns, vom Lieferanten oder vom Hersteller stammt. Sofern die gelieferte Ware nach
gesetzlichen Vorgaben mit einem Mindesthaltbarkeitsdatum auszuzeichnen ist, muss die Ware auch noch nach
Lieferung eine angemessene und warenibliche restliche Mindesthaltbarkeit/Restlaufzeit von 75% der
Gesamthaltbarkeit besitzen. Das Mindesthaltbarkeitsdatum ist gut sichtbar an der Lieferung anzubringen.

(3) Bei Waren mit digitalen Elementen oder sonstigen digitalen Inhalten schuldet der Lieferant die Bereitstellung
und Aktualisierung der digitalen Inhalte jedenfalls insoweit, als sich dies aus einer Beschaffenheitsvereinbarung
gem. Abs. 2 oder sonstigen Produktbeschreibungen des Herstellers oder in seinem Auftrag, insbes. im Internet, in
der Werbung oder auf dem Warenetikett, ergibt.

(4) Zu einer Untersuchung der Ware oder besonderen Erkundigungen Uber etwaige Mangel sind wir bei
Vertragsschluss nicht verpflichtet. Teilweise abweichend von Art. 201 OR stehen uns Mangelanspriiche daher
uneingeschrankt auch dann zu, wenn uns der Mangel bei Vertragsschluss infolge grober Fahrlassigkeit unbekannt
geblieben ist.

(5) Fur die Untersuchungs- und Riigepflicht gelten die gesetzlichen Vorschriften mit folgender MaRgabe: Unsere
Untersuchungspflicht beschrankt sich auf Mangel, die bei unserer Wareneingangskontrolle unter &uf3erlicher
Begutachtung einschlielich der Lieferpapiere offen zu Tage treten (z.B. Transportbeschadigungen, Falsch- und
Minderlieferung) oder bei unserer Qualitédtskontrolle im Stichprobenverfahren erkennbar sind. Soweit eine Abnahme
vereinbart ist, besteht keine Untersuchungspflicht. Im Ubrigen kommt es darauf an, inwieweit eine Untersuchung
unter Berticksichtigung der Umsténde des Einzelfalls nach ordnungsgeméalem Geschéftsgang tunlich ist. Unsere
Rugepflicht fir spater entdeckte Méngel bleibt unbertihrt. Unbeschadet unserer Untersuchungspflicht gilt unsere
Riige (Mangelanzeige) jedenfalls dann als unverziiglich und rechtzeitig, wenn sie innerhalb von funf Arbeitstagen
ab Entdeckung bzw., bei offensichtlichen Mangeln, ab Lieferung abgesendet wird.

(6) Zur Nacherfiillung gehért auch der Ausbau der mangelhaften Ware und der erneute Einbau, sofern die Ware
ihrer Art und ihrem Verwendungszweck geméaR in eine andere Sache eingebaut oder an eine andere Sache
angebracht wurde, bevor der Mangel offenbar wurde; unser gesetzlicher Anspruch auf Ersatz entsprechender
Aufwendungen (Aus- und Einbaukosten) bleibt unberiihrt. Die zum Zwecke der Prifung und Nacherfillung
erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten sowie ggf. Aus- und
Einbaukosten, tragt der Lieferant auch dann, wenn sich herausstellt, dass tatsachlich kein Mangel vorlag. Bei
Materialien, welche mit weiteren Materialien vermischt wurden und die nicht mehr in ihre einzelnen Bestandteile
zuriickversetzt werden koénnen, haftet der Lieferant fur alle eingesetzten Materialien. Unsere
Schadensersatzhaftung bei unberechtigtem Méangelbeseitigungsverlangen bleibt unberihrt; insoweit haften wir
jedoch nur, wenn wir erkannt oder grob fahrlassig nicht erkannt haben, dass kein Mangel vorlag.

(7) Unbeschadet unserer gesetzlichen Rechte und der Regelungen in Abs. 5 gilt: Kommt der Lieferant seiner
Verpflichtung zur Gewahrleistung — nach unserer Wahl durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder
durch Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung) — innerhalb einer von uns gesetzten, angemessenen
Frist nicht nach, so kénnen wir den Mangel selbst beseitigen und vom Lieferanten Ersatz der hierflr erforderlichen
Aufwendungen bzw. einen entsprechenden Vorschuss verlangen. Ist die Nacherfullung durch den Lieferanten
fehlgeschlagen oder fur uns unzumutbar (z.B. wegen besonderer Dringlichkeit, Gefahrdung der Betriebssicherheit
oder drohendem Eintritt unverhaltnismafiger Schaden) bedarf es keiner Fristsetzung; von derartigen Umstanden
werden wir den Lieferanten unverziglich, nach Mdéglichkeit vorher, unterrichten.

(8) Im Ubrigen sind wir bei einem Sach- oder Rechtsmangel nach den gesetzlichen Vorschriften zur Minderung des
Kaufpreises oder zum Ricktritt vom Vertrag berechtigt. Aul3erdem haben wir nach den gesetzlichen Vorschriften
Anspruch auf Schaden- und Aufwendungsersatz.

8 9 Garantien, Beschaffenheiten, Anforderungen an Qualitat und Lieferanten, Abtretung

(1) Der Lieferant garantiert, dass alle Lieferungen den Vorschriften des Lieferortes entsprechen. Dies gilt
insbesondere flr warenspezifische Qualitats-, Verpackungs-, Deklarations-, Kennzeichnungs- und
Sicherheitsvorschriften und alle sonstigen einzuhaltenden 6ffentlich-rechtlichen Vorschriften sowie - bei einer
Lieferung in der Schweiz — die Einhaltung der Bestimmungen der Verordnung des EDI betreffend die Information
Uber Lebensmittel in der jeweils gliltigen Fassung fiir die angegebenen Zutaten in abfallender Reihenfolge.

(2) Insbesondere garantiert der Lieferant, dass von ihm gelieferte Waren im Zeitpunkt des Gefahreniibergangs den
am Lieferort geltenden gesetzlichen Vorgaben (z.B. lebensmittelrechtlichen Vorgaben, den Vorgaben des Geréte-
und Produktsicherheitsgesetzes), den anerkannten Regeln der Technik und einschlagigen DIN-Normen,
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gesetzlichen Richtlinien und Verordnungen entsprechen sowie, dass die gelieferten Waren zum Zeitpunkt des
Gefahrenibergangs in jeder Beziehung an dem angegebenen Lieferort verkehrsfahig sind. Der Lieferant
verpflichtet sich, auf unser Verlangen einen Nachweis Uber die Einhaltung der vorerwéhnten Vorschriften, zu
erbringen. Der Nachweis wird dadurch gefiihrt, dass der Lieferant uns Aufzeichnungen seines Betriebslabors, die
Untersuchung eines eidg. dipl. Lebensmittelchemikers oder einer gleichwertigen Institution Ubergibt. Die mit diesem
Nachweis verbundenen Kosten gehen zu Lasten des Lieferanten.

(3) Dies gilt unabhéngig davon, ob der Lieferant selbst Hersteller der gelieferten Ware ist oder nur als Handler der
Ware fungiert.

(4) Der Lieferant verpflichtet sich, die Einhaltung der zuvor genannten Vorschriften regelmaRig zu kontrollieren. Wir
werden die Ware des Lieferanten nur dann akzeptieren, wenn diese samtlichen Anforderungen gentigt. Der
Lieferant tragt zudem das Beschaffungsrisiko fir seine Leistungen, vorbehaltlich anderweitiger Vereinbarung,
beispielsweise bei Beschrankung der Lieferung auf den Vorrat. Uber aufsichtsbehérdliche Beanstandungen der
Ware, des Produktionsvorgangs oder der Produktionsstatten wird uns der Lieferant unverziglich unterrichten.

(5) Der Lieferant garantiert, bei tiefgefrorener Ware an allen Punkten der Ware bei der Lagerung eine Temperatur
von minus 20° Celsius (Speiseeis minus 22° Celsius) und beim Transport von minus 18° Celsius (Speiseeis minus
20° Celsius) oder tiefer einzuhalten. Werden diese Mindestanforderungen nicht erreicht, so ist die betreffende Ware
nicht vertragsgemar:.

(6) Wir sind berechtigt, die Vertragsprodukte priifen zu lassen. Diese Priifungen kénnen auch vor oder wahrend
der Lieferung durchgefiihrt werden.

a) Der Lieferant berechtigt uns insoweit, zu den Ublichen Betriebs- und Geschéftszeiten unangekiindigt
Besichtigungen und Qualitatskontrollen in den R&umlichkeiten des Lieferanten/dem Produktions- oder Lagerort
selbst oder durch Dritte durchzufiihren (Audit), soweit es um Waren geht, die auch fir uns hergestellt werden.

b) Der Lieferant hat uns auf Anfrage Unterlagen und Dokumentationen, welche die Qualitatssicherung betreffen,
unter Angabe des Herstellers kostenfrei zur Verfigung zu stellen.

¢) Jede Anderung von Qualitatsparametern und Produktzusammensetzungen bei Waren fiir uns hat der Lieferant
vorher schriftlich durch uns genehmigen zu lassen. Der Lieferant hat uns jederzeit und unaufgefordert aktuelle
Qualitatszertifikate geman vertraglichen Vereinbarungen vorzulegen.

d) Der Lieferant tragt die angemessenen Kosten der Prifungen, sofern im Einzelfall nicht anders vereinbart.

(7) Der Lieferant und von ihm eingesetzte Dritte sind verpflichtet, ihre unternehmerischen Aktivitaten strikt nach den
bestehenden gesetzlichen Vorschriften und sonstigen Regelungen auszurichten. Insbesondere erwarten wir, dass
die Grundsétze unseres Lieferanten Kodex, wie dem Lieferanten von uns mitgeteilt (einschlie3lich der von Zeit zu
Zeit aktualisierten und auf https://froneri.de/ veroéffentlichten Fassung) so oder in vergleichbarer Form auch vom
Lieferanten befolgt bzw. eingefuhrt werden. Der Lieferant wird dartber hinaus sicherstellen, dass auch seine
Lieferanten unseren Lieferanten Kodex bzw. vergleichbare Regelungen befolgen oder einfiihren werden.

(8) Der Lieferant ist nur nach unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung berechtigt, wesentliche Pflichten aus
dem Vertragsverhéltnis durch Dritte ausfuhren zu lassen.

(9) Der Lieferant ist nicht berechtigt, seine Forderungen aus dem Vertragsverhéltnis an Dritte abzutreten. Dies gilt
nicht, soweit es sich um Geldforderungen handelt. Wir sind berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem
Vertragsverhaltnis an Dritte abzutreten.

§ 10 Besondere Bedingungen fir Dienst- und Werkleistungen, insbesondere IT-Leistungen

Die Bedingungen dieses § 10 gelten erganzend fiur samtliche Dienst- und Werkleistungen (nachfolgend:
sLeistungen®) des Lieferanten im Bereich der Informations- und Telekommunikationstechnologie.

(1) Allgemeine Leistungspflichten, Qualitat

a) Der Lieferant prift vorab, ob unsere Anforderungen fiir die Erbringung seiner Leistungen ausreichend, geeignet
und widerspruchsfrei sind und wird uns anderenfalls unverziiglich schriftlich Giber etwaige Bedenken informieren.
Soweit Dokumentationen fur eine Abnahme, den Betrieb, die Wartung und/oder die Pflege der erbrachten
Leistungen erforderlich sind, sind diese vom Lieferanten ohne Aufpreis mitzuliefern.
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b) Die Installation, Integration, Konfiguration und betriebsbereite Ubergabe und Ubereignung der Leistungen bei
der Entwicklung und Anpassung von Software erbringt der Lieferant ebenso wie unsere Einweisung, soweit diese
erforderlich ist fiir einen Test- und Probebetrieb oder fir die Nutzung der Leistungen.

c) Der Lieferant ist bei der Erbringung seiner Leistungen grundsatzlich frei in der Wahl des Leistungsorts. Soweit
es jedoch erforderlich ist, die Leistungen ganz oder teilweise in unseren Betriebsraumen zu erbringen, liegt darin
nicht die Begriindung eines Arbeitsverhaltnisses der eingesetzten Personen mit uns. Dem Lieferanten steht das
alleinige Weisungsrecht fiir sein Personal und etwaige Unterauftragnehmer zu.

(2) Nutzungsrechte

a) Der Lieferant raumt uns und mit uns im Sinne des Schweizerischen Konzernrechtes verbundenen Unternehmen
an seinen erbrachten Leistungen ein zeitlich, inhaltlich und 6rtlich unbeschréanktes, ausschlielliches, dauerhaftes,
unwiderrufliches, unentgeltliches, unterlizenzierbares und lbertragbares Recht zur Nutzung und Verwertung ein.
Dazu gehort auch das Recht zur Vervielfiltigung, Anderung und Bearbeitung durch uns oder Dritte. Eine etwaige
Kiindigung des Vertrags lasst das vorstehende Nutzungsrecht unberiihrt.

b) Der Lieferant raumt uns und mit uns im Sinne des Schweizerischen Konzernrechtes verbundenen Unternehmen
fir bereits vor dem Vertragsschluss bei ihm bestehende Werke und bestehendes Knowhow ein nicht
ausschlie3liches Nutzungs- und Verwertungsrecht im Umfang von vorstehend § 10 (2) a) ein, soweit wir diese zur
Nutzung der Leistungen benétigen.

c) Der Lieferant verpflichtet sich im Falle der Erstellung von Software flr uns zur Herausgabe des Quellcodes der
Software einschlieRlich der Dokumentation und einer Programmbeschreibung.

d) Sollte bei der Erbringung der Leistung eine dauerhafte Erfindung entstehen, stellt uns der Lieferant so, dass
diese durch uns dauerhaft unentgeltlich genutzt werden kann.

(3) Anderung der Leistung

Wir sind berechtigt, nach Vertragsschluss Anderungen der Leistung zu verlangen, soweit diese fiir den Lieferanten
nicht unzumutbar sind. Der Lieferant priift die verlangte Anderung und unterbreitet uns binnen 14 Werktagen ein
entsprechendes Angebot unter Angabe von Leistungszeitraum, geplanten Terminen und Auswirkungen auf die
Vergiitung oder er teilt uns mit, dass die verlangten Anderungen fiir ihn unzumutbar oder nicht durchfiihrbar sind.

(4) Vergutung

a) Soweit eine Vergiitung nach Aufwand vereinbart ist, wird diese mit Ubersendung einer priiffahigen Rechnung
und eines von uns unterzeichneten Leistungsnachweises zur Zahlung féallig. Festpreise werden nicht ohne
vorherige Abnahme durch uns zur Zahlung fallig. In keinem der vorgenannten Félle tritt die Falligkeit vor den
Zahlungszielen und Voraussetzungen nach § 6 (3) ein.

b) Der Lieferant informiert uns in jedem Fall unverzuglich, wenn fur ihn erkennbar wird, dass der geschatzte
Aufwand bei einer aufwandsabhangigen Vergiitung voraussichtlich Uberschritten wird. Reise- und
Ubernachtungskosten sowie sonstige Spesen sind mit der vereinbarten Vergiitung abgegolten und werden nicht
erstattet. Reisezeit gilt nicht als Arbeitszeit.

(5) Abnahme
a) Werkleistungen sind férmlich durch uns nach den gesetzlichen und nachfolgenden Regelungen abzunehmen.

b) Die Abnahme, vor der uns ein Zeitraum zur Prifung der Leistungen von 14 Werktagen zusteht, setzt voraus,
dass die Leistungen vertragsgemaf erbracht wurden. Sollten wir wegen Mangeln die Abnahme verweigern, ist der
Lieferant zur Mangelbeseitigung verpflichtet. Anschliel3en teilt er uns die erneute Abnahmebereitschaft mit.

c) Falls fur Dienstleistungen eine ,Abnahme®, Freigabe oder &hnliches vereinbar ist, gelten die Regelungen uber
die Abnahme entsprechend.

d) Mit der Uberschreitung vereinbarter Termine und Fristen der Mangelbeseitigung gerat der Lieferant in Verzug.
Zu Abnahmen von Teilen der Leistung sind wir nicht verpflichtet.
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(6) Gewahrleistung, Haftung

Dienstleistungen erbringt der Lieferant auf die bestmégliche fachméannische Art, anderenfalls steht uns ein
Nacherfiillungsanspruch zu. Falls die erbrachte Dienstleistung — gegebenenfalls nach einmaliger erfolgloser
Nacherfiillung — nicht fachmannisch erbracht wurde, steht dem Lieferanten kein oder nur ein geminderter Anspruch
auf die vereinbarte Vergiltung zu. Etwaige Schadensersatzanspriiche von uns bleiben unbertihrt.

(7) Kundigung und Abrufe von Leistungen

a) Dienstleistungsvertrage kénnen wir mit einer Frist von 2 Wochen ordentlich kiindigen, sofern nicht im Einzelfall
anders vereinbart.

b) Mangels anderweitiger Vereinbarung begriinden personelle Ressourcen, die vom Lieferanten vorzuhalten sind,
fur uns keine Verpflichtung zur Abnahme.

¢) Unsere sonstigen gesetzlichen und vertraglichen Kiindigungs- und Riicktrittsrechte sowie das Recht jeder Partei
zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleiben unberthrt.

8§ 11 Regress

(1) Unsere gesetzlich bestimmten Aufwendungs- und Regressanspriiche innerhalb einer Lieferkette stehen uns
gemass den anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen neben den Mangelanspriichen uneingeschrankt zu. Wir
sind insbesondere berechtigt, genau die Art der Nacherfullung (Nachbesserung oder Ersatzlieferung) von dem
Lieferanten zu verlangen, die wir unserem Abnehmer im Einzelfall schulden; bei Waren mit digitalen Elementen
oder sonstigen digitalen Inhalten gilt dies auch im Hinblick auf die Bereitstellung erforderlicher Aktualisierungen.
Unser gesetzliches Wahlrecht im Rahmen des Gewéabhrleistungsrechts wird hierdurch nicht eingeschrankt.

(2) Bevor wir einen von unserem Abnehmer geltend gemachten Mangelanspruch sowie Schadenersatzforderung
anerkennen oder erfillen, werden wir den Lieferanten benachrichtigen und unter kurzer Darlegung des
Sachverhalts um schriftliche Stellungnahme bitten. Erfolgt eine substantiierte Stellungnahme nicht innerhalb einer
von uns gesetzten, angemessenen Frist und wird auch keine einvernehmliche Lésung herbeigefiihrt, so gilt der von
uns tatsachlich gewahrte Mangelanspruch als unserem Abnehmer geschuldet. Dem Lieferanten obliegt in diesem
Fall der Gegenbeweis.

(3) Unsere Anspriche aus Lieferantenregress gelten auch dann, wenn die mangelhafte Ware durch uns, unseren
Abnehmer oder einen Dritten, z.B. durch Einbau, Anbringung oder Installation, mit einem anderen Produkt
verbunden oder in sonstiger Weise weiterverarbeitet wurde.

§ 12 Produzentenhaftung

(1) Ist der Lieferant fur einen Produktschaden verantwortlich, hat er uns insoweit von Ansprichen Dritter
freizustellen, als die Ursache in seinem Herrschafts- und Organisationsbereich gesetzt ist und er im
AuBenverhéltnis selbst haftet.

(2) Im Rahmen seiner Freistellungsverpflichtung hat der Lieferant sémtliche Aufwendungen zu erstatten, die sich
aus oder im Zusammenhang mit einer Inanspruchnahme Dritter einschlieBlich von uns durchgefiihrter
Riickrufaktionen ergeben. Uber Inhalt und Umfang von RiickrufmaRnahmen werden wir den Lieferanten — soweit
moglich und zumutbar — unterrichten und ihm Gelegenheit zur Stellungnahme geben. Weitergehende gesetzliche
Anspriche bleiben unberihrt.

(3) Der Lieferant hat eine Produkthaftpflichtversicherung mit einer pauschalen Deckungssumme von mindestens
10 Mio. CHF pro Personen-/Sachschaden, einschlieBlich eines Regressverzichts des Versicherers uns gegeniber,
abzuschlieRen und zu unterhalten.

(4) Der Lieferant hat uns auf Verlangen jederzeit zum Nachweis einer Deckung eine Kopie der entsprechenden
Haftpflichtpolice nebst Nachweis des Deckungsumfangs zuzusenden.

(5) Der Lieferant ist verpflichtet, uns unverziiglich von gegen ihn erhobenen Klagen oder der Geltendmachung von
Anspriichen, die auf ein von ihm geliefertes fehlerhaftes Produkt zuriickzufilhren sind (Produktschaden), in
Kenntnis zu setzen und uns auf unser Verlangen alle fir eine Uberpriifung und Reaktion (bspw. Einleitung von
RuckrufmafRnahmen) erforderlichen Unterlagen zur Verfiigung zu stellen.
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(6) Die erforderliche Unterrichtung der jeweils zustandigen Behdrde nach den Vorschriftendes Bundesgesetz tiber
die Produktionssicherheit (PrSG) bzw. des im Zeitpunkt des Produktschadens jeweils glltigen Gesetzes
Gbernehmen wir in Abstimmung mit dem Lieferanten.

§ 13 Schutzrechte

(1) Der Lieferant steht nach MaRgabe des nachfolgenden Abs. (2) dafiir ein, dass durch von ihm gelieferte Ware
keine Rechte Dritter, insbesondere keine Schutzrechte bzw. Rechte des geistigen Eigentums Dritter in Landern der
Europaischen Union sowie der Europaischen Freihandelszone (EFTA) oder anderen Landern, in denen er die Ware
herstellt oder herstellen lasst, verletzt werden.

(2) Der Lieferant ist verpflichtet, uns auf erstes schriftliches Anfordern von samtlichen Anspriichen und sich hieraus
ergebenden Folgen freizustellen, mit Wirkung fir die Vergangenheit und Zukunft und gleich aus welchem
Rechtsgrund, die Dritte gegen uns wegen der in vorstehendem Abs. (1) genannten Verletzung von gewerblichen
Schutzrechten bzw. Rechten des geistlichen Eigentums erheben.

(3) Dieser Freistellungsanspruch besteht nicht, soweit wir diese Anspriiche Dritter gegen uns selbst grob fahrlassig
oder vorsétzlich verursacht oder mitverursacht hat.

(4) Dieser Freistellungsanspruch besteht ebenfalls nicht, soweit der Lieferant nachweist, dass er die
Schutzrechtsverletzung weder zu vertreten hat noch bei Anwendung kaufménnischer Sorgfalt zum Zeitpunkt der
Lieferung hatte kennen missen.

(5) Unsere weitergehenden gesetzlichen Anspriiche wegen Rechtsméngeln der gelieferten Ware bleiben hiervon
unberihrt.

(6) Die Freistellungspflicht des Lieferanten bezieht sich auf alle Aufwendungen, die uns aus oder im
Zusammenhang mit der Inanspruchnahme durch einen Dritten notwendigerweise erwachsen.

(7) Uns sind zudem vom Lieferanten alle notwendigen Aufwendungen im Zusammenhang mit unserer
Inanspruchnahme durch Dritte nach vorstehendem Abs. (2) zu erstatten.

§ 14 Verjahrung

(1) Die wechselseitigen Anspriche der Vertragsparteien verjahren nach den gesetzlichen Vorschriften, soweit
nachfolgend nichts anderes bestimmt ist.

(2) Abweichend von Art. 210 OR betragt die allgemeine Verjahrungsfrist fir Mangelanspriche 3 Jahre ab
Gefahriibergang. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, beginnt die Verjahrung mit der Abnahme. Die 3-jahrige
Verjahrungsfrist gilt entsprechend auch fur Anspriiche aus Rechtsméngeln, wobei die gesetzliche Verjahrungsfrist
fur dingliche Herausgabeanspriche Dritter unberihrt bleibt; Anspriiche aus Rechtsmangeln verjahren dariber
hinaus in keinem Fall, solange der Dritte das Recht — insbesondere mangels Verjahrung — noch gegen uns geltend
machen kann.

(3) Die Verjahrungsfristen des Kaufrechts einschlie3lich vorstehender Verlangerung gelten — im gesetzlichen
Umfang — fur alle vertraglichen Mé&ngelanspriiche. Soweit uns wegen eines Mangels auch auf3ervertragliche
Schadensersatzanspriiche zustehen, gilt hierfir die regelméRige gesetzliche Verjahrung. (Art. 60 OR), wenn nicht
die Anwendung der Verjahrungsfristen des Kaufrechts im Einzelfall zu einer langeren Verjahrungsfrist fihrt.

§ 15 Datenschutz

(1) Der Lieferant ist verpflichtet, die Bestimmungen des Bundesgesetzes liber den Datenschutz (DSG) bzw. der
EU-Datenschutzgrundverordnung zu beachten.

(2) Sofern der Lieferant bei der Erbringung seiner Leistungen personenbezogene Daten von uns erhebt, verarbeitet
oder nutzt (,Auftragsdatenverarbeitung®), wird er auf unser Verlangen zusatzlich eine Vereinbarung zum
Datenschutz und =zur Datensicherheit in Auftragsverhéltnissen gemall Art. 28 Abs. 3 der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) abschlieRRen.

(3) Der Lieferant verpflichtet sich, personenbezogene Daten ausschlieB3lich zum Zwecke der Vertragserfillung zu
erheben, zu verarbeiten, bekannt zu geben.
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(4) Soweit der Lieferant diese Daten in Lander auRerhalb eines Mitgliedstaats der Europaischen Union oder eines
Vertragsstaats des Europaischen Wirtschaftsraums Ubermittelt, wird er mit uns die zur Aufrechterhaltung eines
angemessenen Datenschutzniveaus bei uns erforderlichen Vereinbarungen schlie3en. Soweit der Lieferant dafir
Subunternehmer einsetzt, wird er auf Verlangen von uns dafiir Sorge tragen, dass auch diese entsprechende
Vereinbarungen mit uns schlielen.

(5) Der Lieferant wird sicherstellen, dass die von ihm bei der Erbringung seiner Leistungen eingesetzten Personen
datenschutzrechtlich geschult und auf die Einhaltung des Datengeheimnisses wahrend sowie nach ihrer Tatigkeit
verpflichtet werden.

(6) Unserem Datenschutzbeauftragten sind auf Verlangen die geforderten Auskiinfte zu geben und zu belegen.
§ 16 Geschaftsethik und Einhaltung von Gesetzen

Der Lieferant wird sich an den von Zeit zu Zeit mitgeteilten Lieferantenkodex von Froneri sowie an alle geltenden
Gesetze halten, einschliel3lich, aber nicht beschrankt auf alle Gesetze in Bezug auf Bestechung, Korruption,
moderne Sklaverei, Steuerhinterziehung und Wirtschaftskriminalitat, die fir die Erfullung dieses Vertrags durch den
Lieferanten gelten. Der Lieferant muss alle Exportkontroll- und Wirtschaftssanktionsgesetze des Vereinigten
Kdnigreichs, der EU, der USA und aller Gebiete, von denen aus er seine Geschafte tatigt, einhalten. Der Lieferant
muss Richtlinien und Verfahren einfihren und aufrechterhalten, um die Einhaltung dieses Paragrafen 16 zu
gewabhrleisten. Der Lieferant hat dafir zu sorgen, dass sein Personal (einschlie3lich aller seiner Mitarbeiter,
Agenten, Auftragnehmer, Vertreter und Unterauftragnehmer) diesen Paragrafen einhalt und bleibt fir jede
Verletzung dieses Paragrafen durch vorgenanntes Personal direkt haftbar. Der Lieferant hat Froneri unverziglich
Uiber Versté3e gegen diesen Paragrafen zu informieren. Jede Verletzung dieses Paragrafen stellt eine wesentliche
Verletzung dieser AVB dar, die Froneri berechtigt (aber nicht verpflichtet), den unter den AVB geschlossenen
Vertrag sofort und ohne weitere Haftung gegentber dem Lieferanten zu kindigen/

§ 17 Rechtswahl und Gerichtsstand

(1) Fur diese AVB und die Vertragsbeziehung zwischen uns und dem Lieferanten gilt das Schweizer Recht unter
Ausschluss internationalen Einheitsrechts, insbesondere des UN-Kaufrechts.

(2) Es gilt als ausschlielicher — auch internationaler — Gerichtsstand fur alle sich aus dem Vertragsverhéltnis
ergebenden Streitigkeiten unser Geschaftssitz in Goldach (SG), soweit der Lieferant seinen Sitz in der Schweiz
oder in einem Staat der Europaischen Union (EU) hat. Wir sind jedoch in allen Féallen auch berechtigt, Klage am
Erfullungsort der Lieferverpflichtung gem. diesen AVB bzw. einer vorrangigen Individualabrede oder am
allgemeinen Gerichtsstand des Lieferanten zu erheben. Vorrangige gesetzliche Vorschriften, insbesondere zu
ausschlieflichen Zustandigkeiten, bleiben unberthrt.

(3) Soweit der Lieferant seinen Sitz nicht in der Schweiz oder in einem Staat der Européischen Union (EU) hat, wird
folgende Schiedsgerichtsvereinbarung getroffen:

Alle Streitigkeiten, die sich im Zusammenhang mit diesem Vertrag oder tiber seine Giiltigkeit ergeben, werden nach
der Schweizerischen Schiedsgerichtsordnung in ihrer bei Einleitung gultigen Fassung unter Ausschluss des
ordentlichen Rechtsweges endgiiltig entschieden. Ort des Schiedsverfahrens ist Goldach. Die Verfahrenssprache
des Schiedsgerichts ist deutsch. Das Schiedsgericht hat seine Entscheidung auf der Grundlage des vereinbarten
materiellen Rechts zu treffen. Entscheidungen werden durch drei Schiedsrichter getroffen, wobei der Vorsitzende
die Befahigung zum Richteramt besitzen muss.
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